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 چکیده

و تعدداد زیداد    محدود به زمان بسیار ها توجمکالمه ب دانشگاهی واحد

و ای بسدیار دیید     برنامه ،برای حصول نتیجه ،در یک کلاس دانشجو
بدر لادلاآ چن ده     اید  واحدد در دی    ،. در واید  طلبد یمشده  حساب

صحبت به زبدان لاارجده    تمری  برای زمانی شود تنها گاهی تصور می

و  هدای زبدانی   و تقویت یدک  دری دداد    ایجاد  فرصت نیست بلکه
در  کده بایدد  ا دت   کارهاییارائة راه شجویان  وندر میان دا چموزشی

 بددا الهددا  از رویکددرد .ی در ددی تمددری  و دنبددال شددود ددایر واحدددها
اید    هدای چموزشدی   ا داس اولویدت   بر ای دیی  برنامه اتخاذ، ارتباطی

و  «کدار »انجدا   کدار گروهدی و   مانندد  کدارگیری فندونی    هبد  بدا ، واحد
صور  گروهدی انجدا     هب که غالباًدنوان تمری   به دارهای معنا فعالیت

a.navarchi@alzahra.ac.ir؛)س( و دضو هیئت دلمی گروه زبان و مترجمی فرانسه دانشگاه الزهرا را تادیا1



 ،ها به لاارج از محیط کلاس و دوامد  چن  گسترش فعالیت و شود می
کرد و از نتایج مطلوب چن برابر   یتوان بازدهی ای  واحد را چند یم

 .نمودها ا تفاده  در دیگر کلاس

 

دار، تعامد ، نقد     کار گروهی، کار، فعالیت معنا کلیدی: های واژه
 مناب  وایعی زبان، توانایی بیان مدرس،

 

 مقدمه. 1
زمدانی دو   محددودة  در کارشنا ی مترجمی و ادبیا  فرانسده   در دورة  0و  9مکالمه  واحد

طور معمدول   ه. ای  درس بتعریف شده ا تگفتاری  فرانسةبا هدآ تقویت   ادت در هفته

 ده تدر    شدجویان حددای    کده دان  به اید   توان با توجه شود که می ارائه می 5 و 4های  در تر 

 9مشترک اروپا چوبارچ بندی تقسیم ا اس بر ،اند  ر گذاشته موزش فشردة زبان را پشتچ

در مدورد  بتواند رود  چموز انتظار می زبان از ،در ای   طح لقی کرد.ت A2ر حد چنها را د توان

 ،برای اثبا  نظر لادود و ان کند، ة لاود را بیلاوا ته ودقید ،مسائ  اجتمادی  اظهار نظر کند

   .کندیا رد نظر دیگری ا تدلال  د وتأیی

ای  گونده  بده  اید  دو  دادت   هدا  دانشدگاه  هدای مکالمدة   کدلاس  اغلدب در حال حاضدر در  

)تفهدیم تو دط   شده  بندی های موضوع مکالمه یادگیری شود که در بخشی به ریزی می برنامه

از کتبددی  هددای گودیددالشددود، ماننددد  پردالاتدده مددی حفددو و ارائدده تو ددط دانشددجو( ا ددتاد،

 ،Communiquer en Françaisو یا   Communication Progressive du Françaisیبی 

شدده   تعیدی   پیرامون موضدودی ازیبد    چزاد ، به بحث0 ةلاصوص در مکالم و بخشی دیگر، به

طدور معمدول بدی  از بیسدت نفدر       هکه تعدداد دانشدجویان بد    با توجه به ای یابد.  الاتصاص می

تدوان    دهولت مدی   بده  ،گدویی نیداز دارد   نی بدرای توضدیح و پا دخ   ابه زمد باشد وا تاد نیز  می

و اید  امدر   ر دد   دریافت که به هر دانشجو بی  از  ه دییقه در هفتده فرصدت صدحبت نمدی    

 کند.   توجیه می کنونی را کنندة نتیجة مایوس
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روش  از کدار راه دو کدارگیری  هو بد در دی   حتدوای م انتخداب  درریزی دیی   یک برنامه

انجدا   » و «در چدارچوب کدار گروهدی   چمدوزان   زبدان  تشدید تعاملا  و ارتباطا »  ارتباطی

 «دشدو در محیط طبیعی یک فرد در زبان مدادری انجدا  مدی     چن ه مشابه دار های معنا فعالیت

چن مشدارکت  نبدال  د هبد انگیزه و شوق دانشدجو و   تواند می ،جای حفو مکالما  موضودی هب

و نتیجددة کددار را  همحدددودیت زمددانی را تددا حددد زیددادی از بددی  بددرد  وی را تضددمی  کنددد و

 بخ  کند. رضایت

اید  دو   دملی طرح و برر ی و  پس ادی برای محتوای در یهپیشنابتدا به  ما در اینجا

   پردازیم. می دانشگاهی ةدر ی یک کلاس مکالم ةالب برنامیدر  ،راهکار

 

 محتوای درسی کلاس مکالمه .2

دو مهدار  لاز  و ملدزو     ه و یدا تدو توانایی وابسد  درک شنیداری و بیان شفاهی از چنجا که

کار گرفته شود. ه باید توجه داشت که برای یک کلاس مکالمه هر دو توانایی ب ،یکدیگرند

یا از هم تفکیدک   مانی مساوی باشند واظ زالبته ای  بدان معنی نیست که ای  دو بخ  از لح

 شده در ی درنظرگرفته اهداآ ونیاز دانشجویان  ،تنا ب  طح توانبه توانند  میبلکه  شوند

 د.ندر هر جلسه متفاو  باش

 

  درک شنیداری .1. 2

تقویدت   ،دیگدر  دبدار  ه بد  ؛لاوب گدوش داد  اول ا ت برای لاوب بیان کردن بایدبدیهی  

یدک  بخشدی از اید  تواندایی شدام       ا ت. توان گفتاری ةکنند دام  تقویت یشنیداردرک 

بندابرای    شدود.  داداتی ا ت که فقط با گوش دادن زیداد و در طدی زمدان حاصد  مدی      ری 

ایجداد   بدرای   راهکارهدایی و  به پدرورش درک شدنیداری   بخشی از یک کلاس مکالمه باید

تصدویری در  -ا دتفاده از منداب  صدوتی و صدوتی     ،تاالاتصاص یابد. در اید  را د  ای  دادا  

جملدده از .لاز  ا ددتندده در لاددارج از کددلاس محددیط کددلاس و انجددا  تکددالیفی در ایدد  زمی 

 ک مطلدب صدوتی  پیداده کدردن بخشدی از ید     توان به راهکارهای تقویت درک شنیداری می

در  نه تنها در ایجداد ددادا  شدنیداری    ،انجا  پذیردطور مداو   به تمری  اگر اشاره کرد. ای 



نزدیدک بده    اصدوا  های زیداد، تشدخی     پیگیری جملا  با تعداد واج مانندزبان لاارجی )

، تمایز واژگان ویتدی در تلفدو پشدت    اصواتی که در زبان مادری وجود ندارد داد  به ،هم

 دالاتارها و   هدای جدیدد،   بلکده در فراگیدری واژه   ،ا دت  ثرچسبند...( مد   به هم می ، ر هم

در  هدا نقد  بسدزایی دارد.    چهند  جمدلا  و تیبیدت چمولاتده     لح  و ضرب ترکیبا  زبانی

به نکداتی از یبید  کوتداه     و نیز به  طح زبانی باید تصویری-یا صوتی انتخاب مطلب صوتی

نیدز   زیداد(  کافی برای تکدرار  محتوای جالب )ایجاد انگیزة و دییقه( 0)حداکیر  بودن مطلب

هدایی کده درلاصدوص چمدوزش زبدان       مناب  زبانی را از  دایت توان ای  گونه  می توجه کرد.

9بدرای نمونده بده  دایت      د دت چورد. ه راحتی  بد  هکنند ب فعالیت می
www.curiosphere.tv 

ی ا دت هدر فعدالیتی کده کیدر       دیهبد  .ا ت غنی وییویدی چرشیو دارای کنیم که اشاره می

رفت  ویدت کدلاس   تواند با در نظدر گد   و مدرس می دنبال داشته باشد م ثر ا ته ر را بشنیدا

های بیدرون   نشجویان برای فعالیتو امکانا  داهای دالا  کلا ی و توان  برای انجا  فعالیت

    از کلاس به طرح چن بپردازد.

  

   بیان شفاهی  .2. 2

بیان را به  اگر نظر گرفته شود. در بیان کارگیری انواع ای  مبحث لاز  ا ت چموزش و به در

بدرای هدر    ی یبلدی تقسدیم کندیم، بایدد    گالبداهه و بیان با تفکر و چماد دو د تة بزرگ بیان فی

لاز  ا دت  البداهده   یص لادود را در نظدر گرفدت. در بیدان فد     هدای لادا   یدک زمدان و تمدری    

العمد  فدوری نشدان دهدد. اید        ، دکسشود برابر مطلبی که در کلاس ارائه میدر چموز  زبان

تواند بازگو کردن نظدر وی در مدورد یدک دکدس کده مددرس بده کدلاس          العم  می دکس

چن ه کده او  نویسد، یک ماجرا یا اتفاق روز باشد،  خته می، یک کلمه که بر روی تچورد می

بدازگو کدردن    یدا   ودرک کدرده  شدود   کدلاس پخد  مدی    از یک گزارش تلوزیونی که در

کدار  ه هدای مختلفدی را بد    تدوان   کید کده هدر    ،باشدد  وییویددی  ای از یک  کانس لالاصه

چمدوز ابتددا    زبدان فدیلم،   ای از یدک  دکانس   لالاصده  ، در بازگو کدردن گیرد. برای نمونه می

گیرد و  پس  عی بر  الات   و بده   ه کار میتوان  شنیداری و ارتباط مفاهیم و تصاویر را ب
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  چموزان فرانسوی  نی  راهنمایی و دبیر تان چموزشی  برای دان   ایت کمک 



ت. ولدی  توان  بیان ا  کارگیریِ کند که ای  به لاود می ةشد درکمطلب  جمله در چوردن 

کدردن  دنبال ا دتدلال، توجیده و متقاددد    ه ب ،کند ای را بازگو می شده نجا که مطلب ارائهچاز 

گرفتده ا دت و  دعی مضدادفی در     فرا ت های کلیدی را نیز از لاود مد  چنی  لغت نیست و هم

در مورد یک دکس )در  طح مبتددی( و یدا    لاود ولی در مورد بیان نظرکند.  یابی نمی واژه

 )توجیه و متقادد کردن( های الایر کارگیری توانایی هوی به  ب ،(یک وایعه )در  طوح بالاتر

کدر و چمدادگی از یبد  را داشدته     او فرصدت تف گداهی   ت هترادر ای  صور  بنیز نیاز دارد. 

هدای یبلدی لادود     بال دانسته تا با چ ای  و فراغ (شود چن ه برای بحث چزاد توصیه می) باشد

و  بدرود داندد   نمدی در زبان لاارجی  دنبال مطالب مورد نیاز لاود که هنوز   یرد، بهگکار ه را ب

 بندی و تشک  مطالب برای ارائه داشته باشد. جم  فرصتی برای

 

 در محیط آموزش تعاملات . 3

زبدان   فراگیدری کده   هرا خ کرد باور   ای فراگیری زبان مادری محققی  را برماهیت تبادلی 

یدک زبدان    ،وتعداملا  و در دل تبدادلا    ا دت  بدا دیگدران   وتعامد   به تبادل هبستوا اًشدید

کیفیت و کمیت مطالدب بده زبدان لادارجی      شود. فراگرفته می تری تر و در ابعاد و ی  راحت

ر ارتقای  طح زبدانی وی بسدیار حدائز اهمیدت     د ،گیرد چموز در معرض چن یرار می که زبان

9باشد.  تئو بنگر  می
 9112ج چن در  دال  تحقیقاتی کده نتدای  به ا تناد  اب(  71- 12: 0222) 

   و  دال در مقایسده بدا     که اگر مهاجری  کمگوید  می دچمریکا منتشر ش در ایالا  متحدة

تدر امکدان    بدی  دلی  ا ت که در  نی  پدایی   ر ند تری می رگترها به  طح زبانی مطلوببز

 ،تدر  ی در  نی  پای اًتر ا ت. مسلم بیشتر و مطلوبارتباط و تعام  با دیگران )متکلمی  بومی( 

شود. او به دلی  نیازهدای   و تلویزیون می نفرد بیشتر  رگر  و جذب محیط اجتمادی، دو تا

شدود. بدا توجده     اظهار مطلبی، لاواندن و یا نوشت  میود اغلب وادار به درلاوا ت مطلبی، لا

محدیط   ، کشدف دنیدا و  شدده  ریدزی  رنامده در  نی  نوجوانی مشغول چموزش بانسان که  به ای 

و ای  موضدوع باددث    ا ت رو هروبعددی های متفاو  و مت ، با مویعیتباشد اطراآ لاود می

از ای  لااص اید  دوره   وکند زیاد و متنوع باشد  شود که مطالب زبانی که او دریافت می می

                                                           
1 Theo Bongaerts  



توان نتیجه گرفت که تشدید و تنوع مدراودا  و تعداملا     زندگی ا ت. از ای  مطالعا  می

 چن دارد. ان مورد چموزش نق  مهمی در ارتقایدر زب

بر وایعیت تعداملی بدودن زبدان     ،شناس روس معنی ،9تی بالا 9102که از  ال  با وجود ای 

 تا یب  از رویکرد ارتباطی هنوز محیط کلاس بده یدک محد  بدرای بریدراری       ،کند تأکید می

تعامد  بدی     ا دت کده   در روش الایرو ای   تنها  دوش میتبدی  نتعاملا  اجتمادی ارتباط و 

  گیرد. یرار می  دوام  چموزش در مرکز توجه

تعدداملا  بددی   -9 :تقسددیم کددرد  دده گوندده را بدده تعدداملا تددوان  مددی ،چمددوزشدر امددر 

ومنداب     انچمدوز  تعداملا  بدی  زبدان    -2 و مددرس  ناچموز تعاملا  بی  زبان -0 انچموز زبان

 .یزبان

 

 آموزان   تعاملات بین زبان .1. 3

بددی  کدده از چنجدا کده چمددوزش بدا تعدداملا  مسدتمر     اند شدنالاتی ثابددت کدرده   تحقیقدا  روان 

 حافظدده و انگیددزة تددأثیر میبتددی بددر روی ،داردبدده همددراه  هددای ددداطفی  چمددوزان، جنبدده زبددان

رویکددرد ارتبدداطی تعدداملا  بددی    د.گددذار مددی ،در چمددوزش هددمدو دامدد  م ،چمددوزان زبددان

کندد. اید     دنوان ابزاری توانا در چموزش ا دتفاده مدی   از چن بهو  بخشد چموزان را بها می زبان

گیدرد بلکده زمینده را بدرای چمدوزش مطالدب        های چنان را به کدار مدی   چمولاتهتنها  تبادلا  نه

چموزان در تعاملا  بی  لاود یاد مدی   گوید زبان می در ای  مورد 0 ازد. کارو جدید مهیا می

ای  نوع از تعداملا    .(75 :0225 ) گیرند افکار لاود را بهتر به زبان بیاورند و بهتر فکر کنند

کنندده تدرس از حدرآ زدن در مقابد       جملده برطدرآ  ازبعضدی مشدکلا     حد   تواند راه می

ه بیشدتر از زمدان   ا تفاده هر چد و  (البداهه وجود دارد در بیان فی اًمانعی که لاصوص) دیگری

چند نکتده را   اجمالاً اینجا باشد. درکار گروهی( و های کاری با ایجاد گروه) کلاسمحدود 

 .شویم چور مییاد کار گروهی در مورد
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  کار گروهی .1. 1. 3
طب  تعریفی که در  .تأم  ا ت دو مفهو  یاب  «یادگیری کار گروهی»و  «یادگیری گروهی»

Travaux de Didactique    یادگیری کدار گروهدی نیداز بده      ،( ارائه شده0224) 59شماره

چموزش دارد، یعنی باید به شاگرد چمولات چگونه با دیگران همکاری کند و در اید  میدان   

اراده بر بیان توانایی و توان به  جمله می ، که ازچنوتعاملی مد نظر ا ت های اجتمادی توانایی

 دقایدد متفداو   بحث و تبدادل نظدر و احتدرا  بده     نظر، لاوب گوش دادن به نظرا  دیگران، 

 .اشاره کرد

یادگیری با همکاری با دیگران و در میان جمد  ا دت و در اید  بدی       ،یادگیری گروهی

 های اجتمادی و ارتباطی کافی نیست و توجه به نکا  زیر ضروری ا ت: تنها توانایی

 بده   اًچمدوزان بایدد بدرای انجدا  فعالیدت حقیقتد       بده یکددیگر: زبدان    توابستگی میب

صدور  فدردی    هتواند با همان نتیجه ب داشته باشند. اگر یک کار مینیاز یکدیگر 

 انجا  شود، فعالیت منا بی برای کار گروهی نیست.

 چموزان باید برای انجا  فعالیت با هم تبادل نظدر و بحدث    تعاملا  حضوری: زبان

همگدی بده یدک میدزان      ،مشوق یکددیگر باشدند  و کنند، همدیگر را یاری کرده 

کار گرفته و دان  جدیدد را بدا ا دتفاده از    ه د، دان  جمعی را بنق  داشته باشن

 تجربیا  یبلی از چن لاود کنند.

 تدک افدراد یدک گدروه      ای باشد که تک مسئولیت شخصی : فعالیت باید به گونه

کدار احسداس مسدئولیت     هدا و نتیجدة   گروهدی  در یبال همو نقشی به دهده گرفته 

 نهایی نق  داشته باشد. د در نتیجة، هر کار فردی بایبه بیانی دیگر ؛کنند

 هدای اجتمدادی هدر دضدو از گدروه در فراگیدری        های اجتمادی : تواندایی  توانایی

ای از  الاتارهای اجتمدادی ا دت کده       به گونهلعتگروهی نق  دارد. هر فرد م

های متفاوتی در تعاملا  لاواهد   ازد و کارچمدی ای  لاود تعاملا  را غنی می

بنددی   فت  یدا رد کدردن، تشدوی  کدردن، جمد      لاوا ت ، پدذیر اطلادا  ) داشت

 .(ها ا ت جمله ای  تواناییاز  و چرا  کردن جوّکردن، 



 کدار را   ،هدای زیدر   توانند بدا طدرح پر د     چموزان می کار گروهی : زبان ارزیابی

 ارزیابی کنند:

   ؟ا ت چیا اهداآ مورد نظر حاص  شده (9

 ؟ا ت چیا همکاری م ثر بوده (0

 ؟ا ت فرد م ثر بوده مشارکت  هرتا چه حد  (2

ه کده در بهبدود کدار گروهدی بعددی      دهایی از ای  کار حاصد  شدد  رچه د تاو (4

 کار چید؟ه تواند ب می

 وترم کطورکه  همان
کند و  گروه ابزاری ا ت که شاگرد را وادار به کار میگوید، می9

الاتلافدا  بدا هدم کدار     م رغ لطف وجود الاتلافا  و دلی  ، شاگردان بهکار گروهی در  ایة

 .(21:9117 کوترم ،) لاود کارچمد ا ت ،کار گروهی در الاتلافا  فردی  کنند. می

 

 بهینه از زمان دةااستف .2. 1. 3

کندد. محددودیت زمدانی     زمان و مکدان چمدوزش را گسدترده مدی     کار گروهی ،عد دملیاز بُ

زمان صدحبت   ،گروه. در دالا  کند را محدود می ارتباطا  وتعاملا امکان کیر  کلاس 

هدا زمدان افدزای      ، به تعداد گروهشود. در وای  چموز در حیطة کلاس بیشتر می برای هر زبان

شدود   یی کده بده بیدرون از کدلاس کشدیده مدی      هدا    زمان را با تعیی  کار و فعالیتیابد. ای می

بده ویدت    تنهدا  هایی که برای انجا  چنها نده  فعالیت طرح لاصوصاًافزای  داد؛  باز هم توان می

 ا ت. محیط کلاس موجود نیست نیاز بیشتر بلکه به امکاناتی که در

 

 های روانی و عاطفی کار گروهی  بهجن .3. 1. 3
 مددرس در کدلاس جدوّ    ،ها در تقویت انگیزه مد ثر ا دت. بدا طدرح کدار گروهدی       ای  جنبه 

  هدای کوچدک در مقیداس بدا گدروه      کندد. گدروه   زیستی، نشداط و تحدرک را ایجداد مدی     هم

تدرس از لاطدا     چموزان لاجدالتی امنیدت رواندی بیشدتری را دارندد و      کلاس برای زبان بزرگ

، لاود دامد  ایجداد   تعل  به یک گروه رود. نفس بالا می به دکمتر شده و ادتمادر چنها کردن 

                                                           
1 Cauterman 



کده همگدی یدک     امنیت لااطر و هماهن  بدا طبیعدت هدر فدرد ا دت. اید        وموجب  رضایت

، دور هدم جمد  شدوند و همددیگر را     با هم کوشد  کنندد   اشند و در ح  چنمشک  داشته ب

مداری ژوزه  طدور کده    همدان  ،ددلاوه  بده  چمدوز ا دت.   دوام  مشوق برای زبان ازیاری کنند، 

 کند.  چموز را تسری  می کار گروهی به لاودکفایی ر یدن زبان گوید، می( 04: 0222)9باربو

تعدداد افدراد و    هدت  از دو ج در بازدهی کار گروهی بسیار مهم ا دت و بندی  گروه و اما

های زیدر تقسدیم    توان به د ته ها را می گروه ،لحاظ تعدادبرر ی ا ت. از  نق  هر یک یاب 

 کرد: 

 کلاس    گروه بزرگ -4    چهار یا پنج نفری  -2 ه نفری     -0دو نفری      -9

چهار یا پنج نفری( بهتری  بدازدهی را دارد زیدرا از   گروه  و  )درلاصوص کلاس مکالمه، 

بیشدتر و  در اید  گدروه   یک  و تعاملا  دالا  گروهی  در مقایسه با گروه دو یا  ه نفدری  

زمدان   ادضدای گدروه از   کدلاس،  در مقایسه بدا گدروه بدزرگ   و از  وی دیگر ا ت  تر متنوع

   دارند.برلاورصحبت  شتری برایبی

گروه برای مدد  معیندی نگداه داشدته شدود و پدس از چن       شود که ترکیب هر  توصیه می

و ارتباطدا   تا افراد دالا  گروه از تعاملا   جدیدی صور  گیرد بندی گروه اًمد  مجدد

 بنددی  تر  دانشگاهی حدای  دو بار گروه در طول یک میلاً) مند شوند متنوع و متفاوتی بهره

ناپذیر ا ت و نباید بادث  گروهی اجتناب های کوچک دالا  . بحث و درگیری(شود دوض

چمدوز در   یز باشد و زبانتواند  ازنده ن گروه گردد.  وانگهی ای  مسائ  میتعویض فردی از 

 د.ندیگران مذاکره کرده و مسئله را ح  ک با ای  اثنا یاد بگیرد چگونه

 ادضدا، اددم از زبدانی یدا اجتمدادی،      های فدردی  ت توانایییب یک گروه باید از جهترک

شددید بدی  افدراد باددث شدود کده در کدار         یهدا  ها و صدمیمیت  متعادل باشد و نباید دو تی

 ددد  چشدنایی ادضدای   جای صحبت به زبان لاارجه از زبان مادری ا تفاده شدود.   هگروهی ب

به تعاملا   یکدیگر جهت شنالات در چنها که  ازد می را فراهم امکانای  یک گروه از یب  

هدای   هتدر ا دت مددرس بدا توجده بده تواندایی       ب مجمدوع  . درکنند پیدا نیاز بیشتری ارتباطا  و

 بندی کند. ت  ترجیها  چنها ایدا  به گروهبا در نظر گرفتا حد امکان چموزان و  زبان

                                                           
1 Marie-José Barbot 



بدر،  نق  افراد در یک کار گروهی به یک نحو نخواهد بود زیرا بعضی حالت ره مسلماً

تخی  و ابتکار بالاتر و بعضی پیدرو هسدتند. بایدد توجده      بعضی جستجوگر، بعضی دارای یوة

رهبر ا دت کده کدار     با وجود یک تنها از هر گونه در یک گروه باشد. میلاً داشت که حتماً

بده نتیجده   ریزی )جلسا ، تقسیم وظایف، تقسیم زمان صدحبت(، هددایت، پیگیدری و     برنامه

توانندد نتیجده را    محقد  مدی   چمدوزان جسدتجوگر و   شدود. زبدان   ر اندن یک کار تضمی  مدی 

شود و اید  بسدیار مطلدوب ا دت.      گاهی دو مشخصه در یک فرد جم  می ارزشمندتر کنند.

کندد و   یتواند نق  معلدم را در گدروه بداز    زی که رهبر و جستجوگر ا ت میچمو زبان میلاً

 مورد مراجعه دیگران باشد.

 

 نقش معلم در کار گروهی .4. 1. 3
های متعادل نق  دارد و باید مرایب باشد که تما  افدراد گدروه فعدال     معلم در تشکی  گروه 

نق  افراد محق  و رهبر بی  از حدد پررند  نشدود زیدرا اید  امدر باددث کداه           باشند و 

در طول انجا  فعالیت در دالاد  کدلاس بدر کدار     وی فعالیت و نوچوری دیگران لاواهد شد. 

تواندد در   کندد. او مدی   چنان را مشداهده مدی  وند و روش کار کند و ر ها نظار  می تما  گروه

مانندد یدک فدرد ددادی گدروه در تبدادلا         دهدد  یزمانی که به هر گروه الاتصاص مد مد  

هدای   حد   یک گروه به چنها کمک کندد تدا راه   شرکت کند و در حی  مشارکت در فعالیت

 ، دالاتار ) منا ب را پیدا کنند، مشوق چنها باشد و در صور  لدزو  ابدزار زبدانی مدورد نیداز     

 و مویعیت منا ب چنها را تصحیح کند. در الاتیار چنها یرار دهدرا  (ترکیب یا لغت جدید

 

 تسهیل کار گروهی .5. 1. 3

چمدوزان در کندار ایجداد هیجدان و      بسیاری از اویا  پیشنهاد کار تحقیقاتی و گروهی به زبان

از ایدداما    شدود. بعضدی   تحرک در کلاس موجب  ردرگمی و تشوی  لااطر چنها نیز می

، کدار گروهدی را   صدور  گدرد   ههدای متحدرک و چیددمان بد     میز و صدندلی مانند ا تفاده از 

در نظر گرفت  فضاهایی برای کدار گروهدی در لادارج از کدلاس      چنی  هم بخشد. تسهی  می

  و تحقیقا  که مجهز بده امکانداتی مانندد اینترندت،     هایی چون   ال  مطالعا ر یالب مکاند



 -دی و مخازنی از مناب  زبانی ادم از مکتدوب و صدوتی   وی دی و دی  ی های پخ  هد تگا

 هد بود.فرهن  کار گروهی م ثر لاوا تا حد زیادی در اشادةباشند، تصویری 

 

   آموز ـ زبان مدرستعاملات  .2. 3

چمدوز را در   د زبدان کنو همواره  عی شد ابدارای رفتار چموزشی مبتنی بر تعام   باید مدرس

کده   از اید  کند و  ایفا رادهنده  کننده و یاری ها یرار دهد و لاود نق  هماهن  فعالیتمرکز 

  و اصدلی  دنبال ا تفاده از منداب  غندی   هو ب را پویا چنانپرهیزد وبلقی شود دنوان منب  دان  ت به

 نقطدة چمدوزان را   های پیشی  زبان دانسته جدید درس ارائةاو در  ،در ای  را تا .چورد بار زبان

چنهدا را در   هدم صداحبان   نهدد و  بدی  طری  هم به ای  داند  ارج مدی  دهد و  شروع یرار می

  وتعداملا ه طد در راب پرهیدزد.  جانبه می یک و از ارائة دهد مطلب جدید مشارکت می  تدوی

داندد    دی کده مدی   د. مدرند نک یایفا مد های داطفی نق  مهمی  چموز و مدرس، جنبه زبان بی 

نهدا و چهند  یدادگیری هدر یدک را      چشخصیت  ،چموزان را ارج نهد های زبان چگونه دانسته

ی مبتندی بدر ادتمداد متقابد  حداکم کندد و تعداملا  را        ، موف  لاواهد شد جوّمحتر  شمارد

محض اطلادا  نیسدت بلکده    کنندة چموز یک دریافت زبان ،کلا ی نی چگسترش دهد. در 

 و احساس مسئولیت دارد.کند  پای مدرس  عی و تلاش می به ا ت فعال که پادضوی 

 

 آموز با منابع زبانی لات زبانتعام .3. 3

 دائماً ،چموزد چن می در میان گویشوران ،طبیعی چن زبانکسی که زبان لاارجی را در محیط 

. او از تمدا  ددواملی کده فراگیدری زبدان را      دارد یدرار  در معرض تبادلا  و تعاملا  متنوع 

ها، تنوع و کیر  چنهدا و یدادگیری    مانند طبیعی بودن مویعیت،  ازد میتر  تر و گسترده  ری 

چموزی که چمدوزش را   . زبانا ت برلاوردار ،زمان با یادگیری یراردادهای اجتمادی زبان هم

هدای   بیعی و  دازنده محدرو  ا دت. افد     از ای  تعاملا  ط ،گیرد لاارج از ای  محیط پی می

کارگیری زبان را تا حد امکدان بده    هها و ب  تمری ن  عی بر چن داردباز جدید در امر چموزش

دار تدا حدد   هدای معندا   ، انجا  کار و فعالیدت از ای  روتعاملا  اجتمادی طبیعی نزدیک کند. 

   های  نتی شده ا ت. زیادی جایگزی  تمری 



را از محددودیت زمدان کدلاس و تعداملا  محددود بده افدراد چن        چموز  که زبان برای ای 

 موجودندد  طبیعدی  در محدیط کده  لاارج کنیم وتا حد امکان تماس او را با مناب  وایعی زبدان  

ردازش اطلادددا  و ارتباطددا  چوری جدیددد در پدد هددا و فدد  ، ا ددتفاده از ر ددانهزیدداد کنددیم

 پذیر ا ت.نا اجتناب

 

 زبان منابع طبیعی استفاده از .1. 3. 3

نظدر  مانندد نقشده، فهر دت     از مناب  و مطالب اصلی به زبان مدورد   چرا در چموزش زبان باید

 ا تفاده کرد؟ چیا در الاتیدار یطار، بروشور، بخشی از یک فیلم یا یک روزنامه،...  غذا، بلیت

ا ر تواندد اهدداآ چموزشدی مدا     گذاردن ای  مواد غیرچموزشی و تمداس مسدتقیم بدا چنهدا مدی     

ا تفاده از ای  مناب  چیست؟  بیشتری  تأثیر ا دتفاده از اید     تعقیب کند؟ به بیانی دیگر فایدة

وجود چنها در کنار مدواد چموزشدی و     که چموز ا ت ضم  چن در ایجاد انگیزه در زبان ب انم

 دهدد.  نشان میچموز  به زبانرا مطالب  فایده و کاربرد  ،چموزشی منسجم الب یک برنامةیدر 

ای فعدال ا دت    نندة دان  نیست بلکه یابندده ک تنها یک دریافت او در رویارویی با ای  ا ناد

تجربیدات  در زنددگی بده هددآ      کدارگیری داند  لادود در زبدان لاارجده و      هبدا بد   باید که

هدم صدور  ظداهر و هدم معندی      شده د ت یابد. در وای  در اینجدا او بایدد بده کشدف      تعیی 

و انشاند بلکده   تری در حافظة او می شده را به نحو یوی دان  حاص تنها  نه امری که بپردازد؛

 کند. تر می را به لاودکفایی مورد نظر نزدیک

 

 ثیر آن در ایجاد انگیزهو تأ های واقعی کار و فعالیت. 4

ها  روش تأثیر دوام  لاارجی مانند   درونی و فردی نیست و بسیار تحتانگیزه تنها یک دام

 چموزکداربرد و فایددة   رد. اگدر بده زبدان   داها و تعاملا  ... یرار  فعالیتهای چموزشی،  و شیوه

؛ از اید   شدود  ، وی در انجا  فعالیت مورد نظر کوشاتر میمطلب مورد چموزش را نشان دهیم

 باشد. انگیزه می کنندة های زبانی از دوام  تقویت ها و فعالیت رو معنا بخشیدن به تمری 



و چگدونگی   ندوع مت بیشدتری  نمدود لادود را در تمریندا      تعاملی کردن چمدوزش جریان 

  9«کدار »و  فعالیت ، کلمةجای چن هتمری  و گاه ب امروزه در کنار کلمةانجا  چن داشته ا ت. 

هدایی اطدلاق    اید  کلمده بده فعالیدت     ،«کدار »از کادر مشترک اروپا  طب  تعریف  .بینیم را می

طبد  اید  تعریدف     دهد. انجا  می لاود طور معمول در زبان مادری هشود که هر شخ  ب می

حد  مشدکلی و یدا انجدا      هر دملی که با داشت  هددفی مشدخ  بدرای ر دیدن بده نتیجده و       

 شود. گیرد، یک کار نامیده می ای صور  می وظیفه

چمدوز دارای   دمالی ا ت که انجا  چن برای زبدان مرکب از یک  ری ا یک کار معمولاً

چندی    . هدم چموز با مناب  وایعی زبدان  دروکار دارد   زبان ،معنای وایعی بوده و برای انجا  چن

پدذیر  نا امدری اجتنداب   هدای متعددد   کارگیری توان  هتعام  با دیگران و ب ،کاردرانجا  یک 

هددآ   هدم  در چموزش یک زبان در دی  حدال هدم و دیله و    انجا  یک کار ،ا ت. در وای 

و  شدود  رو مدی  بده  متعدددی بدا زبدان رو   های  مویعیت در چموز ا ت و در طول انجا  چن، زبان

 یابد. ه کار گرفته و پرورش میهای او ب توانایی

کده   کندد  کار و فعالیت در رویکرد ارتباطی ایتضدا مدی  انجا  های  نتی،  ری لالاآ تمبر

ابتکاردم  و پویا باشد و از چنجا که در پی انجا  یدک کدار از  دوی هدر      چموز فعال، با زبان

نتیجده هدر گدروه در برابدر گدروه       ، در هنگدا  ارائدة  دشدو  متفاو  حاص  مدی ای  گروه نتیجه

چمدوزان   لاستگی و دد  تمرکز دیگر زبدان  غالباًجای تکرار یک جواب که  هس بکلا بزرگ

 از دیگدر  لات و چمدو  هدا  گدروه   دایر ، کنجکداوی بدرای دانسدت  نتیجدة کدار      رددنبال دا هرا ب

از تدأثیر   فعدالیتی گروهدی ا دت،    ،انجدا  کدار  از چنجدا کده    شدود.  جایگزی  می ها همکلا ی

طددور کدده چلکددس   همددان .هددای روانددی و ددداطفی  بددر روی حافظدده برلاددوردار ا ددت   جنبدده

پی یده که در  طوح مختلف کار  گوید حافظه ابزاری ا ت می ( 29: 0225)  0کورمانسکی

برای مدد  طدولانی    احسا ا  را بر انگیخته که ای لااطره تجربه و تواند حافظه می کند. می

 بط کند. ض

                                                           
1 tâche 
2 Alex Cormanski  



تبدادلا  و ارتباطدا  در    یدرار دادن  ،هدای معندادار   زش زبان با اتکا به کار و فعالیتچمو

تدوان   و مدی  ا ت های طبیعی البهایی نزدیک به ی یالبکارگیری زبان در  همحیط وایعی و ب

 صور  زیر لالاصه کرد: هفواید چن را ب

 چمدوز: او در یدک فرایندد زایدا یدرار       زبدان  هدای  کردن دانسته فعال کردن و برجسته

 دهد. های جدید ربط می به دانستنیهای پیشی  را  گیرد که در طی چن چمولاته می

   اطدا  و تعداملا    بارت ،تعام  شدید از هر  ه نوع : انجا  هر گونه کدار و فعالیدت

 کند. متعددی بی  افراد یک گروه و مدرس و مراجعه به مناب  را ایتضا می

 

 در انجام یک فعالیتنقش معلم  .1. 4

 قبل از فعالیت. نقش معلم 1. 1. 4
دهندده   کننده و ارتبداط  نده، تشوی کن کننده، تعدی  راهنما، تسهی در ای  مرحله مدرس نق  

انگیز با توجه به بنیدة  بر های منا ب و شوق طرح فعالیتچنان در  نق  وی هم کند. ایفا می را

اتخداذ  و مفیدد  راهنمایی برای د تیابی چنها بده منداب     ،فرهن  چنهاچموزان و  زبانی، نیاز زبان

شویم که گاهی فعالیت پیشدنهادی تو دط    در ای  میان یادچور می  ا ت. کارهای منا براه

 ودارای معندا نیسدت    ی دارندد متفداوت  ی کده فرهند   چمدوزان  بدرای  زبدان  چموزشدی   جمودةم

در زبدان مدادری   ای  چرا کده چندان در اید  زمینده تجربده      ایجاد انگیزه کند تواند در چنها نمی

اید  فعالیدت در    ارزشتوضیحا  مددرس از   ،در ای  موای  .دنمیزاد تا با دان  زبانی بینندار

دار کردن فعالیت م ثر ا ت ولدی کدافی   کند برای معنا می ایفاو نقشی که  محیط اصلی زبان

بدت کدرده   اه نخواهد داشت. تجربه به مدا ثا نیست و ای  فعالیت تما  نتایج مطلوب را به همر

چمدوز   گیری  الاتارهای زبدانی( کده زبدان   کار هاز لحاظ بپیشنهاد فعالیتی در همان را تا )که 

 بهتدری دارد.  ،  نتیجدة کندد  مدی  چن را لمدس  ضرور  و فایددة در زبان مادری تجربه کرده و

اهداآ  شام بعد از حدود بیست  ادت چموزش پایه که  چموزشیهای  ، مجمودهلامیبرای 

در ای   ال ئو...( و زبانی معرفی لاود )نا  و نا  لاانوادگی،   ، شغ ، مح  ایامت، دلای ، 

    کنند: نهاد میچنی  فعالیتی را پیش دموماً ،باشد زمینه از دیگران می

تصور کنید ادضدای هدر گدروه     .نفری تشکی  دهید های  ه گروه

و به دنبدال نفدر چهدارمی     کنند هم در یک چپارتمان زندگی می با



. برای پیدا کردن هستند تا مبلغ اجاره را بی  چهار نفر تقسیم کنند

 اطلادیددة ادر ابتددد ،کددلاس( بددزرگنفددر چهددار  )از میددان گددروه  

ه مصداحبه کنیدد. بدا    کوچکی تهیه کنید و از داوطلبدان دددو  بد   

ای  مصاحبه چماده کنیدد. جلسدة   برای الاتی را مشور  با هم  ئو

مصاحبه را لااید  بدا چهدار داوطلدب برگدزار کنیدد. بدا بحدث بدا          

بهتدری  فدرد را انتخداب کنیدد و بدا نوشدت         ،های لاود گروهی هم

 ایمیلی به او موافقت لاود را با او ادلا  کنید.  

 

ش ارز ،ا دت بسدیار متدداول    در جوامد  غربدی  دانشدجویان   زندگی روزمدرة  که در ای  کار

و فعالیدت   هدای لاز  بدرای یدک کدار     توان گفت که تما  مشخصه می و تمرینی زیادی دارد

ای رایدج در   نظر کرد ولی از چنجا کده تجربده   از چن صرآتوان  لماً  نمیسو م دار را دارد معنا

چیدد و   چنهدا نمدی      زیادی در ای  زمینده بده ذهد    الا ئومعمولاً  ،چموزان ما نیست میان زبان

کده از   « یگار کشدیدن » میلاً فع  شود. ه کار گرفته نمیب شده داده چموزش از مواردبسیاری 

کده   «داشدت  » و یدا فعد    کدار چیدد  ه در اینجدا بد  کده   بینی شده پی تری  افعال ا ت و راحت

طدور معمدول در میدان     هبد  ظدر گرفتده شدده،   درن« چیا    داری؟»رایج  ال ئومنظور طرح  به

و بیشدتر چنهدا    اند نجا که ای  موضودا  را تجربه نکردهاز چو    دانشجویان ما نیستالا ئو

ای  کلیشده  ال دئو بده چندد    ،کنند که  چنی  مویعیتی برای چنها پی  نخواهد چمد احساس می

چن  از و هدی  لابدری   ندارندد  کارگیری یوة تخی  لاود هزیادی برای ب ةانگیز کنند و اکتفا می

شدود و   کلاس در اروپا ایجداد مدی  طور معمول در یک  ههیجان و شوری که در ای  فعالیت ب

اه گد و کدار گرفتده   ه ب ی  راها همة چمولاته در تعاملا  متعدد و طبیعی چموز زبان در پی چن

در واحدد  در یک تجربده  . شود احساس نمی کند یم مطالب جدیدیافزودن به  نیاز  احساس

ما با کمدی تغییدر توانسدتیم بده      ،شده تو ط کتاب طرح کار مطرح درمقدماتی  فرانسة در ی

ایی دانشجویان جدید بدا  جهت چشن دانشگاه  که یابیم. با توجه به ای  اهداآ مورد نظر د ت

د وحددود دو  ها در ابتدای  ال اردوی زیارتی ترتیب داده بدو  ر انی یکدیگر و برلای اطلاع

 شد:ارائه طرح کار بدی  ترتیب  ،گذشت هفته از ای  تجربه می



تیم و تا  اداتی دیگدر  مشهد هس –کنیم در یطار تهران  تصور می 

ایامتگاهی که برای شدما در نظدر گرفتده شدده      ر یم. به مشهد می

باشدد. بدا تبدادل نظدری      هایی با ظرفیت چهدار نفدر مدی    اقتدارای ا

ایی بددرای لاددود برگزینیددد کدده تددا ، در مرحلددة اول یددک هددماولیدده

، به کمدک  بعد مرحلة د. دریداشته باش او اکا  را باربیشتری  اشت

انتخداب کنیدد کده    دیگر گروهی را دو نفری  های او از بی  گروه

 .شوید اییتا همبه هر دلی  دو ت دارید با چنها 

 

ت ید در اید  فعال  ،داشدتند در ذهد   دانشجویان با توجه به مسائلی که از تجربه الایر لادود  

کار گرفتندد بلکده   ه لاود را ب های نها نه تنها اکیر چمولاتهچ ای شرکت کردند. طور گسترده هب

های کلاس مکالمه نیز تعمدیم   توان به فعالیت ای  تجربه را می در پی مطالب جدید نیز بودند.

 داد.

 

  نقش معلم در طول فعالیت   .2. 1. 4
کدلاس و چده در لادارج     در طول انجا  یک کار چه در محدودةدارد و  را معلم نق  مربی

او  کندد.  مدی  ایفدا  کنندده، همدراه و راهنمدا را    مرایدب، مشداور، گردانندده، حمایدت     نقد   چن

ه بد  ،بده ا دتقلال بر دند    رفته رفتهزبان چموزان باید در نظر داشت  ای  موضوع که  با تواند می

دهدد کده    اید  امدر بده او اجدازه مدی      .دمستقیم در فعالیت همکداری کند  غیر طور مستقیم و یا

 چنها بدهد.الگوی صحیح به در موی  لزو  و داشته باشد کار  روند مرایبتی دیی  از

 

 نقش معلم بعد از فعالیت  .3. 1. 4

ثر های بعدی مد   فعالیتتواند در انجا   ای  مهم می .فعالیت را دارد ةکنند معلم نق  ارزیابی 

طدور کده    چموز را در انجا  لاطا در نظر داشته باشد زیرا همان . او باید همواره ح  زبانباشد

معلم در ای  وادی  .(941 :9117تاردیف، ) گوید اشتباه دلامت یادگیری ا ت می 9تاردیف

                                                           
1 Tardif  



شدده بده روش    ، از طری  لاطاهای انجدا  کند یاندیشی م کند و چاره هایی را شنا ایی میلالأ

بدرد و لدزو  و زمدان مدالالده را      چمدوز بده داند  پدی مدی      یادگیری، دملکرد و د تیابی زبان

هی زمان منا ب بعدد از ارائدة نتیجدة کدار ا دت و گداهی در حدی         زیرا گا دهد تشخی  می

بنددی و   ز  را بدرای انجدا  یدک فعالیدت جمد      ایدداما  لا  تواند کلیة در پایان می او. فعالیت

 کند.  مشخ  

 

  گیری   . نتیجه5
گروهی و فعالیت و کار به زبان مورد  جمله کاراز اتخاذ راهکارهای دملی رویکرد ارتباطی

دارد بلکه  را از میان بر می کادمیکهای مکانی و زمانی چموزش چ تنها محدودیت نهچموزش 

تنهدا بدا    چمدوز  دیگر زبان ،در ای  فرایند کند. چن  را به یادگیری در محیط طبیعی نزدیک می

هوشدیارانه   شود بلکده  نمی شده از  وی دیگران مواجه تعیی  های یراردادی و ازپی  مویعیت

حاصد  اید     .پدردازد  ای متفاو  زندگی در زبدان دیگدر مدی   ه دن مویعیتلاود به تجربه کر

 ماندد  تر در لااطر او مدی  و دمی  ترردا معنیکند  کسب می بدی  ترتیبدانشی که  و تجربیا 

ابعدداد تدر و در   هددا ندزد وی  ددری   ، امدر تعمددیم دانسدته  گیری زبددانکدار  هو بددی  ترتیدب در بدد  

منداب    بده کلیدة   )معلم( منب  و مرج  دان  از یک فردگسترش . پذیرد تری انجا  می گسترده

، چمدوزی لاواهدد بدود    ادامدة زبدان    از ا دتقلال او در امدر   مقدمه ها ر انه جملهازطبیعی زبان 

 . باشد های چکادمیک می چیندی که امروزه هدآ نهایی چموزشفر

هایی بدا  کندد. ایجداد فضدا    ابزار لاود را طلدب مدی    مهمبدیهی ا ت که دملی کردن ای  

در نظر گرفت  اصول مربوطده،   با های لاارجی  های زبان دانشکدهکنار  شده درذکرامکانا  

اهدداآ چموزشدی   در تحقد  کامد     ا لامی -ایرانی و درآ جامعةهای زبانی و فرهن  نیاز

و  ر دد  ظدر مدی  ه نضدروری بد   یامدر  دانشدگاهی و کداربردی کدردن چنهدا     واحدهای در ی

 ایجداد اید  فضداها    را جبران کندد.  ها چموزش ای  گونه های ها و محدودیت تواند کا تی می

صدور  مجدازی و حضدوری فدراهم      هالمللدی بد   چنی  زمینه را برای تبادلا  بدی   تواند هم یم

  د.وزبان شفراگیری  یارتقاتشدید تعاملا  وایعی و لاود موجب  ، الاته
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Abstract 

The university French language conversation  course, given limited 

time and the high number of students, requires an accurate program to be 

able to reach its objectives. Indeed this course, contrary to preconceived 

ideas, is not only one space to practice the oral expression of the language 

to be learnt, but it actually is an opportunity to create and improve a series 

of linguistic and didactic habits in students. Furthermore, learning 

strategies which have to be followed and applied in other university 

courses, will be presented in this course. Being inspired by the 

communicative approach, this article will suggest leading group activities 
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and moving towards tasks which will extend beyond time and the Previous 

conventional space. 

Keywords: Communicative Aopproach, Conversation Courses, 

French, Oral expression, Strategies 

 

 


